A.E.C.I. APS E’' MEMERO DI

seuc | CI9

eonmumcion ko par laurcps

CONSUMATORI?

ASSOCIAZIONE EUROPEA CONSUMATORI INDIPENDENTI

A.E.C.I. APS LAZIO | BILANCIO PREVENTIVO ANNO 2025
Qualche riflessione.
Nel 2024, rispetto al 2023 la crescita & stata pari al 32%, un risultato molto soddisfacente.

L’anno 2025 si € aperto con una novita strategica di grande rilievo per A.E.C.I. APS Lazio: nel mese di gennaio 2025,
A.E.C.l. Nazionale, insieme alla Federazione iConsumatori, & ufficialmente entrata a far parte del CNCU — Consiglio
Nazionale dei Consumatori e degli Utenti, istituito presso il Ministero delle Imprese e del Made in Italy (MIMIT).
Questa partecipazione avra ricadute significative e positive per I'Associazione, sia da un punto di vista istituzionale sia
economico. In particolare, I'ingresso nel CNCU consentira:

e riconoscimento ufficiale delle procedure di conciliazione, rendendo piu efficaci e vincolanti le azioni;

e sottoscrizione di protocolli d’intesa a livello nazionale con i principali stakeholder del settore (multiutilities, telco, enti

pubblici, banche e assicurazioni);

e partecipazione a bandi e progetti a livello nazionale, oltre che territoriale, con conseguente ampliamento sfera intervento;

e potenziamento attivita e servizi offerti ad associati, anche grazie a una rete nazionale sempre piu solida e riconosciuta;

e Unincremento delle entrate, derivanti sia da nuove progettualita sia dal rafforzamento delle collaborazioni istituzionali.
Tali sviluppi consolidano A.E.C.1. APS Lazio come punto di riferimento per la tutela consumeristica nel Lazio, favorendo
al contempo una crescita qualitativa e quantitativa delle attivita, delle risorse e della visibilita dell’Ente nel contesto
del Terzo Settore.

Per il 2025, si prevede in generale una crescita del 10% rispetto al 2024, grazie:
e al consolidamento delle partnership istituzionali,
e al potenziamento delle attivita sui territori e all’attivazione di nuove sedi operative e sportelli;
e alla partecipazione e vincita di ulteriori finanziamenti pubblici tramite i progetti.

Per la stesura del presente Bilancio Preventivo si terra conto delle previsioni di attivita che A.E.C.I. APS Lazio prevede
di realizzare e mettere in campo nelle 3 aree principali di intervento:

1. Assistenza, supporto e consulenza

2. Progettazione

3. Supporto e sviluppo sedi territoriali

4. Relazioni istituzionali e supporto a realta esterne

1. Assistenza, supporto e consulenza
In questo ambito, in via principale, si confermano le due linee operative nelle quali & attiva la struttura nel
fornire informazioni, consulenza e assistenza a favore sia dei Cittadini della Regione Lazio e sia a livello
nazionale, in qualita di Sportello Operativo Helpdesk di A.E.C.I. APS.
Anche per il 2025, saranno dall’Associazione mantenute e potenziate le iniziative di collaborazione con
strutture associative consociate per la promozione di campagne collettive.
Sulla base delle esigenze che emergeranno dai Consumatori e dal “mercato”, che saranno il motore anche delle
campagne che si decidera di avviare, saranno ridefiniti e/o potenziati alcuni settori di intervento e assistenza.
Di certo, si prevede di potenziare il settore Comunicazione e Social Media, allo scopo di dare rilievo alle
campagne di assistenza e divulgazione alle iniziative progettuali avviate.

2. Progettazione e Fund-Raising
Si conferma anche per il 2025 I'impegno del settore per il reperimento di fondi per la realizzazione di iniziative
e progetti volti all’educazione al consumo, a favore degli Associati e dei Cittadini. Come gia sperimentato negli
anni precedenti, allo scopo di favorire lo sviluppo e la crescita delle sedi laziali, laddove ci saranno le condizioni
e possibilita, si cerchera di coinvolgere le sedi territoriali.

Valutati i risultati raggiunti e credendo nella forza della rete, si conferma la proficua collaborazione con ‘ DD!
strutture associative consociate volta alla presentazione di progetti a livello locale, nazionale ed europeo per la &
struttura A.E.C.I. APS Lazio e Nazionale.
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Relativamente ai progetti in corso, si segnalano per il 2025 in fase di realizzazione: Digitalmentis 2, Rete di
Sportelli e Consumatore Tutelato, finanziati dalla Regione Lazio (fondi MIMIT 11), Sportelli Punto Digitale Facile,
finanziati dal Comune di Roma (fondi PNRR — Misura 1.7.2), il supporto operativo fornito ad A.E.C.I. APS
Nazionale per i Punti Digitali Facili in Puglia, finanziati da A.RE.S.S. (fondi PNRR — Misura 1.7.2), LESS, (MLPS
Avwviso 1/2023) sia A.E.C.I. APS Lazio, sia come supporto al Nazionale.
Relativamente alle donazioni 5x1000 si auspica un aumento del gettito, collegato al rafforzamento di
collaborazioni con CAF, Patronati e Associazioni di categoria.

3. Supporto e sviluppo sedi territoriali
Si conferma la volonta di sviluppare la rete territoriale, allo scopo di raggiungere una maggiore capillarita e
rafforzare la presenza di A.E.C.I. APS Lazio nelle 5 Provincie laziali.

4. Relazioni istituzionali e supporto a realta esterne
Anche il 2025 si conferma all'insegna del potenziamento e allargamento delle relazioni istituzionali di A.E.C.I.
APS Lazio, allo scopo di aumentare sempre di piU la rappresentativita a livello territoriale, cercando di essere
presente ai tavoli maggiormente emblematici per la tutela dei Cittadini.

BILANCIO PREVENTIVO 2025.

Il bilancio di previsione per I'esercizio 2025 tiene conto delle linee guida e schemi per la redazione dei bilanci di
esercizio degli enti non profit. Lo schema di bilancio impostato per I'esercizio 2024 ci da una consapevole destinazione
delle risorse ed energie, garantendo trasparenza e collaborazione.

PREVISIONE DELLE ENTRATE

o 2022 2023 2024 2025
; 185.001,00 308.744,00 431.799,00 474.979,00
| Ricavi per quote iscrizione 13.840,00 15.224,00
N Ricavi per Assistenze 28.189,00 31.008,00
AIR Entrate per progetti 381.143,00 419.257,00
E Donazioni 5x1000 — anno 2023 2.673,00 2.940,00
Totale €474.979,00

| contributi associativi variano in base al numero degli iscritti e sono I'unica risorsa sulla quale & possibile contare con
notevole correttezza basandosi sul tesseramento negli anni precedenti.

In collegamento a quanto esposto nelle riflessioni in premessa, si prevede una crescita per il 2024 in media con gli anni
precedenti, tenendo conto dei nuovi filoni di assistenza collettiva che saranno implementati attraverso Class Action.
La percentuale di crescita stimata é di circa il 10%.

PREVISIONE DELLE USCITE

Le uscite dovrebbero essere in linea con quelle esposte nel corso del 2024, tenendo presente un aumento dei costi di
locazione, a seguito dell’obbligo di apertura del nuovo ufficio in Via Galati, 103 per la gestione del Centro di
Facilitazione Digitale finanziato dal Comune di Roma. Tale spesa non potra essere rendicontata tra le Spese Generali
in capo al Progetto

o Previsioni di spesa2025
; Oneri del Personale 155.000,00
| Consulenze Tecniche 35.000,00
N Altre Forniture di servizi 25.000,00
% [ Spese Generali 70.000,00
| Oneri Tributari 7.000,00
Altri oneri 10.000,00 ~
TOTALE ONERI 302.000,00 A o .
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